RESGUARDO ADMISION FAX-BUROFAX

H O'a, aqui tienes los datos del Fax-Burofax que has enviado hoy 10/10/2023

desde [a Oficina: 2800012 - ALCORCON OP

Tipo: BPP

Hora admisién: 13:18:33

Importe por paginas:  32.03

Valores anadidos: 0.0

Impuestos: 6.73

TOTAL IMPORTE: 38.76 E-mail:

Detalle de los Valores Anadidos: Acuse de recibo. Copia certificada.

N° de Envio: NB00040758920
Enviado a: FERNANDO GRANDE-MARLASKA GOMEZ ET. AL. D. MTRO DEL
Direccion: P° DE LA CASTELLANA 5
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~ | Condiciones Generales del Servicio

B 3
1.1. Prestaciones del servicio. Burofax: £s un servicio de telecomunicaciones disponible al pablico
que consiste en el envio urgente de mensajes o documentas con entrega registracda (bajo firma del
destinatario), desde la oficina de Correas de origen hasta las unidades de distribucion de desting,
donde se imprime el contenido y el envio se entrega en el domicitio, lista o apartado postal por el
personal de reparto. El Burafax es de cardcter personal y, por ellg, sole pacra tener un destinatario
(va sea persona fisica o juridica). Si el remitente cuiere dirigir la comunicacion 3 varios
destinatarios, tendrd que hacer un envio para cada uno de elios. Permite acreditar la fehaciencia
del contenido del mensaje remitido o de su re mision o recepcion, El servicio de entrega a traves de
terminal telefax no acdmite salicitud de certiticacién de entrega. Para mayor informacion consultar
en Oticinas, en 1a pagina web www.correos.es o en el telefono 315 197 197,

1.2. Valores afadidos optionales. Acuse de recibe (PC): El expedidor del burafax recibe
informacién de la fecha y hora de entrega y persona que o ha recepcionado. Se solicita en el
momenta de la admision del burofax. PEE (prueba de entrega electrénica): Es el justificante de la
recepcion del burofax, con igual contenido que el PC, en formato exclusivamente electrénico.
Copia certificada: Es una certificacion del contenido del mensaje enviado por burofax que tiens
valor de prueba legal frente a terceros. Se soiicita en el mamente de la admision. Certificacion de
contenido: £5 una certificacion del contenido del mensaje enviado por burofax que tiene valor de
prueba leqgal frente a terceros. Se puede solicitar hasta cinco ados despuss de la admisian del envio.
N aplica a tefax (FAX] y burofax internacional Custodia 120 meses: Es una ampliacion del plazo
de custadia del burofax desde 60 a 120 meses, por si el cliente necesita pedir a posteriorn
certificacion de contenida,

1.3. Ambito. FI dmbito de prestacidn es nacional (incluida Andorra) e internacional (sole
determinados paises, consultar en Qticinas, enwww.correns.es o en 915 167 197).

1.4. Plazo de entrega. Este servicio se presta con caracter urgente, El plazo depende de la fecha,
horay oficina de admisidén v la localidad de desting, Para mayor informacion consultar en Oficinas,
£N WwWW.COrreos.es o en el teléfeno 915 197 197,

1.5. Garantias. Correos indemnizard al cliente con la devolucion de fa tarifa pagada en case de
incumplimiento de les plazos camprometidos en la entrega (en dicha indemnizacidn estan
excluidos los valores anadidos solicitados),

1.6. Admisién. En el impreso de admisidn siempre deben constar los datos identificativos del
remitente y destinatario [nombre y apellidos, para personas fisicas, y/o denominacion social, para
empresas) con su demicilio. El envio lo constituird el mensaje y los documentos adjuntos gue el
ciiente quiere enviar, 5ise admite en Dficing, el soporte del mensaje serd sienpre papel.

Gracias por confiar en Correos

Una vez introducicdos los datos, el impreso de solicitud serd validado y tirmado obligatoriamente
por el cliente (mostrande su conformidad). El personal de admisian le entregard la parte inferior
de la salicitud comao resguardo de la imposician, ademas de 1as presentes condiciones de servicio
1.7. Entrega. La entrega del burofax se realizard en la diveccion de destino solicitada por el
remitente y gue fiqura en ia caratula del burafax (domicilip, lista, o apartado). Se reatizardn dos
intentos e entrega excepta en determinadas poblaciones, Cansuitar en Oficinas de Correos, en
Waww.Correos.es o en el teléfano 915 197 197. §i no fuera posible 13 entrega en la direccion
indicada, s dejard aviso al destinatario en el que se indicara el plazo de permanencia en la Oticina
de referencia, para su recogida,

1.8. Reclamaciones. Fn caso de disconformidad con la prestacion dei servicia, el cliente dispane de
laintermacion y medios necesarios para farmular su quejs e reclamacion en las Oficinas de Correos,
en el teléfono de atencion at cliente 915 197 197 0 en wwiw.COTTE05.€5.

2. PROTECCION DE DATOS. Sus datos de carécter personal seran tratados por Correas para 'as
siguientes tinalidades: 2.1. Para proceder 3 la prestacion del servicio contratado, 2.2, Para tlar
cumgplimiento a las obliigaciones legales atribuidas 3 Correos lo que puede implicar su
comunicacion a AAPP y tribunales a traves de los cauces legales establecidos. 2.3, Para realizar
estudios estadisticos (previa anonimizacion) y encuestas de satisfaccidn, tanto telefénicas coma
par medios electrénicos, par tener interés legitimo en mejorar nuestros servicios, Para el desarrollo
de estas finalidades, sus dates se conservaran el plazo necesario, siendo, posteriormente,
bloqueados y eliminadeos una vez hayan prescrita las acciones derivadas (5 afos parala mayoria de
acciones civiles). Puede revocar su consentimiento y ejercitar sus derachos de accesa, rectificacion,
Supresion, oposicion, limitacion al tratamiento o portabilidad en la direccion indicada:

Conde de Pefalver 19, 28006 Madrid, o en el email derechos.protecciondatas.correos@correas.com
Asimismio, puede interponer una reclamacion ante 1a AEPD {www.agpd.es) si considera
conculcados sus derechos o contactar can nuestro Delegado de Proteccian de Datos en
dpdgrupocarreas@correos.con.

Puedle obtener mas informacion, solicitdndole en ventanilla, Bt resguardo de admisién del envio se
te facilitard en formato pape! en la Oficina de Correcs, o bien se le podrd enviar por carres
electronico previa su solicitud.

3. LEY Y JURISDICCION. La ley aplicable serd la espaiola y la jurisdiccion de los Juzgados y
Tribunales de la capital de la provincia de 'a Plasa donde se admita el envio. Para cualquier duda
solicite informacion en Oficinas de Correos, en vww . correcs.es o en el teléfono 915 197 197,
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Firma y aceptacion

Acepto y conozee las condiciones del servicio

915 197 197 . WWW.COrrens.es




